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CIRCOLARE N. 96 Ravenna, 12 novembre 2016 

 Ai Docenti 

 Agli Studenti 

 Al Personale A.T.A. 

 Ai Genitori (tramite gli studenti) 

e p.c Al Direttore S.G.A. 

Oggetto : Sportello di ascolto 
 
 
 Si comunica che a partire dal mese di novembre 2016 sarà attivo il servizio di 
Sportello di ascolto aperto agli alunni . 
 
 L’intervento ha lo scopo di: 
 

• promuovere il benessere personale degli alunni e del gruppo classe; 
• prevenire e/o contenere situazioni di disagio-sofferenza sia a livello individuale che 
relazionale; 
• approfondire eventuali difficoltà educative del singolo alunno e dinamiche del gruppo 
classe; 
• favorire le relazioni interpersonali attraverso un coordinamento dell’azione educativa al 
fine di ottimizzare le risorse e le competenze professionali presenti nella scuola; 
• migliorare le relazioni comunicative tra la scuola e le famiglie. 
 
 I docenti, nell’ambito del servizio, che vuole essere una forma di collaborazione alla 
crescita integrale del soggetto in formazione, non intendono con questo sostituire 
l’indispensabile funzione delle famiglie né compiere interventi di tipo terapeutico. Lo spazio 
sistematico di ascolto ha solo finalità di consultazione a scopo preventivo. L'obiettivo 
principale è quello di ascoltare gli studenti ed eventualmente aiutarli ad affrontare disagi di 
tipo evolutivo. 
 
 I dettagli organizzativi e le regole per l’accesso al servizio saranno comunicati ai 
ragazzi. 
 
 Per ogni chiarimento sull’iniziativa, si può fare riferimento alla Referente del 
progetto, docente Ripani Nicoletta.  
 
 Il Dirigente Scolastico  
 Antonio Grimaldi 
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, comma 2, del 

D.lgs. 39/1993 combinato col D.lgs. 82/2005 art. 3bis comma 4 bis 
 


